Probleme beim Anhoéren der heruntergeladenen Meditation im MP3-Format:

Gelegentlich kommt es vor, dass der Kunde die heruntergeladene Datei nicht anhdren
beziehungsweise die Datei nicht 6ffnen kann. Das kann folgende Hintergrinde haben:

In vielen Fallen ist auf dem Gerat des Kunden eine Standard-App fur Audio-Dateien
hinterlegt. Dadurch wird die Datei beim Offnen automatisch beispielsweise mit Spotify
geoffnet.

Du kannst dann versuchen:

e die Datei zunachst herunterzuladen statt direkt zu 6ffnen
e die Datei Uber einen anderen Media-Player zu 6ffnen
e eine andere App als Standard-App fur Audio-Dateien auszuwahlen

e einen anderen Browser oder ein anderes Endgerat zu verwenden



